OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W
OBOZIE KLUBU LUSOVIA LUSOWO

§1.
ZASADY OGOLNE

1. Niniejsze ogolne warunki uczestnictwa (dalej:
,OWU”) stanowig integralng cz¢$¢ zawartej umowy

2. Organizator zobowigzuje si¢ do §wiadczenia ustug
zgodnie z zasadami okreSlonymi w niniejszych
warunkach 1 zasadami ustalonymi odr¢bnymi
przepisami prawa.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do anulowania
imprezy, jezeli nie zbierze si¢ wymagana liczba
uczestnikow (15 o0s6b) o czym niezwlocznie
powiadomi Opiekuna, wowczas Organizator zwraca
pelna wptacang kwote.

4. llekro¢ w OWU lub w umowie jest mowa o :

a)

,,Organizator” — nalezy przez to rozumie¢ Klub
Sportowy Lusovia Lusowo z siedzibg przy
Wierzbowej 42a, Lusowo, NIP :

7812072329 REGON : 529000128

b)

d)

,O0boz” ,Impreza” — zorganizowany wyjazd
sportowy, ktorego celem jest propagowanie
zdrowego stylu zycia przeznaczony dla
czlonkéw Klubu Lusovia Lusowo,

,Miejsce obozu”- Oboz zostanie zorganizowany
W miejscu wskazanym w umowie stanowiacy
miejsce spetniajace wszelkie wymagania w
zakresie zapewnienia warunkow
bezpieczenstwa,

,,uczestnik” — nalezy przez to rozumie¢ dziecko,
matoletni, cztonek Klubu Lusovia Lusowo
uczestniczacy w obozie szczegotowo opisany w
umowie,

»Optata” — nalezy przez to rozumie¢
wynagrodzenie Organizatora za organizowany
obodz,

~Zamawiajacy/Opiekun” — nalezy przez to
rozumie¢ opiekun prawny lub faktyczny
Uczestnika ~ podpisujacy  umowe oraz
akceptujacy niniejsze OWU,

g)

Wychowawca — nalezy przez to rozumie¢ osoba
ktora ukonczyta 18 lat, nie byta karana, posiada
co najmniej wyksztatcenie $rednie oraz
ukonczyla kurs na wychowawce wypoczynku
lub nauczyciel, osoba pracujaca z dzie¢mi w
placowkach wsparcia dziennego lub placéwkach
opiekunczo-wychowawczych, ktoére posiadaja
wyksztalcenie okreslone w art. 26 ust. 1 pkt 1 lit.
a lub w art. 98 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, oraz instruktor harcerski w
stopniu  co najmniej przewodnika lub
rownowaznym nadanym W  organizacji
harcerskiej funkcjonujacej w Rzeczypospolitej
Polskiej albo w stopniu rownowaznym nadanym
w organizacji harcerskiej funkcjonujacej w
innym panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej, panstwie cztonkowskim
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) — stronie umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji
Szwajcarskiej oraz osob, ktore uzyskaty tytut
trenera i instruktora sportu na podstawie ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z
2014 r. poz. 715 oraz z 2015 r. poz. 1321), w
brzmieniu obowiazujacym przed dniem 23
sierpnia 2013 r. oraz do 31 sierpnia 2017 r.



przodownikow turystyki kwalifikowanej oraz
instruktorow Polskiego Towarzystwa
Turystyczno Krajoznawczego.

h) HInstruktor” - nalezy przez to rozumie¢ osobe,
ktora jest organizatorem zajeé sportowych,
treningdbw oraz ¢wiczen o  charakterze
ruchowym, przygotowujacych fizycznie i
mentalnie podopiecznych do udzialu w
zawodach sportowych.

§2
PLATNOSCI

1. Udziat w obozie jest odptatny, a wszelkie ptatnosci
wynikajace z zawartej Umowy dokonane zostang
przez Opiekuna zgodnie z zasadami opisanymi
umowie oraz OWU.

. Laczna optata za oboz (na ktora sktadajg si¢ koszty
pobytu jednego Uczestnika wraz z transportem w
dwie strony, zakwaterowania, wyzywienia i
programu, ubezpieczenia NNW) wskazana jest w
umowie 1 uiszczona zostanie przez Opiekuna
najpdzniej w terminie wskazanym w umowie

3. Whplata tytutem zadatku nastgpi w ciagu 7 (siedmiu)

dni od dnia podpisania Umowy. Brak tej wptlaty
oznacza rezygnacj¢ z uczestnictwa w obozie.
Zadatek nie podlega zwrotowi.

. Pozostata czg$¢ optaty nastapi najpozniej w

terminie okre§lonym umowg. Brak wplaty we
wskazanym terminie skutkowac bedzie
mozliwoscia  wypowiedzenia Umowy przez
Organizatora w trybie natychmiastowym.

. Wszelkie ptatno$ci zwigzane z uczestnictwem w

Obozie winny by¢ dokonywane na rachunek
bankowy Organizatora  wyszczegdlniony w
umowie.

. W przypadku odwotania obozu z uwagi na sile

wyzsza lub inne okolicznosci niezawinione przez
Organizatora 70% wplaconej optaty zostanie
zwrocona Zamawiajacemu na wskazany przez
Zamawiajacego rachunek bankowy, w ciagu 14 dni
od dnia wskazania rachunku bankowego.

. Brak uiszczenia oplaty za obdéz w terminie

wskazanym w umowie skutkuje skresleniem
Zamawiajacego z listy Uczestnikow.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ do

podwyzszenia ceny ustalonej w Umowie, w

przypadku  udokumentowanego wplywu na
podwyzszenia ceny jednej z okoliczno$ci: tj.
wzrostu  kosztow  transportu, wzrostu optat
urzgdowych,  podatkow,  wzrostu  kosztow
wyzywienia i noclegu.

' Przy  dokonywaniu jakichkolwiek zwrotéw

pieni¢znych, Opiekunowi nie przystuguja odsetki
od wplaconych kwot.

§3
ORGANIZATOR ZOBOWIAZUJE SIE DO:

. Organizacji wyjazdu Uczestnika na wypoczynek

oraz zapewnienia Uczestnikowi opieki ze strony
wykwalifikowanych wychowawcow i instruktorow
posiadajacych ~ aktualne  za$wiadczenie 0
nickaralno$ci w wymiarze 24 godzin na dobg,
zgodnie z zasadami okre§lonymi przez powszechnie
obowiazujace przepisy prawa.

. Zapewnienia Uczestnikowi pelnego i prawidtowego

wyzywienia szczegdtowo wskazanego w umowie.

. Zapewnienia Uczestnikom zakwaterowania w

czasie ich pobytu na wypoczynku w budynku w



pokojach wieloosobowych/ domkach
kontenerowych wyposazonych w 16zko, wezel
sanitarny oraz z zapleczem sanitarnym zgodnym z
przedstawiona wcze$niej oferta w miejscu obozu.

. Organizacji zaj¢¢ programowych zgodnie z
metodyka oraz przestawiona wczesniej przez
Organizatora.

. Zapewnienia Uczestnikom transportu do miejsca
docelowego oraz transportu powrotnego.

' Zapewnienia uczestnikom ubezpieczenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow (NNW) oraz
weryfikacji  posiadanego  ubezpieczenia OC
instruktorow i wychowawcow. Opiekun poprzez
podpisanie umowy wyraza zgod¢ na przekazanie
danych osobowych Uczestnika do towarzystwa
ubezpieczeniowego w  ramach listy  0sob
ubezpieczonych.

Posiadania  ubezpieczenia  odpowiedzialnos$ci
cywilnej prowadzonej dziatalno$ci wystawiong
przez uprawnionego przepisami ubezpieczyciela.

"w sytuacjach wyjatkowych Organizator zastrzega
sobie prawo do zmiany programu lub ustug w
stosunku do informacji zawartych w programie

imprezy  bez  uprzedniego  powiadomienia
Uczestnika. Zmiany takie sa dopuszczalne tylko
podczas trwania imprezy i gdy sa one niezbg¢dne do
prawidtowej realizacji programu, a zakres i standard
$wiadczen zostanie zachowany.

§4
ODPOWIEDZIALNOSC STRON

. Organizator nie odpowiada za niewykonanie badz

tez nienalezyte wykonanie niniejszej umowy
spowodowane utrudnieniami oraz przeszkodami
wywolanymi sila wyzsza, w tym warunkami
atmosferycznymi oraz wylgcznym zawinionym
zachowaniem Uczestnika, a takze wylacznym
zachowaniem (dziataniem badz zaniechaniem) oso6b
trzecich, nieuczestniczacych w wykonywaniu ustug
przewidzianych postanowieniami niniejszej
umowy, jezeli tych zachowan (dzialan badz
zaniechan) nie mozna byto przewidzie¢ ani unikngac,
a ktore moga wystapi¢ w czasie obozu czego
konsekwencja moga by¢ utrudnienia w realizacji
programu wypoczynku, badz tez uniemozliwienie
realizacji programu wypoczynku.

2. Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
ewentualne uszkodzenia, zniszczenia, zguby oraz
kradzieze mienia Uczestnika.

3. w przypadku odgornych decyzji
uniemozliwiajacych odbycie si¢ wypoczynku (np.
pandemia, stan kleski zywiolowej, wojna)
Organizator zwraca wplacone pieniagdze po
potraceniu zadatku lub indywidualnie ustala z
Uczestnikiem przeniesienie $rodkéw, np. na inny

wyjazd.

4. w przypadku zachorowania Iub wypadku
Uczestnika, Organizator zobowiazuje si¢ niezwlocznie
powiadomi¢ o tym fakcie Opiekuna.

5. Opiekun poprzez podpisanie umowy o$wiadcza, iz
jest opiekunem prawnym i osobg uprawniong do
podejmowania decyzji w imieniu Uczestnika, sprawuje
pieczg nad Uczestnikiem, a jego prawo nie zostalo w
zaden sposob ograniczone lub wylaczone.

6. Opiekun poprzez podpisanie umowy wyraza zgode
na udzial Uczestnika w obozie i o§wiadcza, ze nie sg mu
znane jakiekolwiek przeciwskazania zdrowotne oraz
wychowawcze do udziatu Uczestnika w obozie.



7. Opiekun poprzez podpisanie umowy o$wiadcza, ze
przekazal  Organizatorowi wszystkie informacje
dotyczace zdrowia dziecka oraz poinformowat
pisemnie Organizatora o ewentualnych
przeciwskazaniach treningowych.

Opiekun ponosi odpowiedzialno$§¢ za szkodg

wyrzadzona z winy Uczestnika Organizatorowi,
innemu Uczestnikowi lub osobie trzecie;.

9. Opiekun Uczestnika zobowigzany jest czytelnie
wypehic¢ karte kwalifikacyjng z podaniem wszelkich
informacji  dotyczacych zdrowia i probleméw
dotyczacych zachowania Uczestnika oraz dostarczy¢
kart¢ do Organizatora przed rozpoczgciem obozu.

10. Opiekun poprzez podpisanie umowy oswiadcza,
ze ma $wiadomos$¢, ze Uczestnik zobowigzany jest
stosowa¢  si¢ do  wszystkich  regulaminow
obowiazujacych na obozie oraz polecen kadry, w tym:
Kierownika ~ wypoczynku, wychowawcow i
instruktorow i o$wiadcza, ze zapozna Uczestnika z
trescig  Regulaminu 1  wyjasni  wyczerpujaco
Uczestnikowi jego prawa i obowiazki, wynikajace z
Regulaminu.

1.
Uczestnik imprezy zobowigzany jest do
dostosowania si¢ 1 przestrzegania regulaminu

obozu. Regulamin obozu stanowi odrgbny
dokument, ktéry powinien zosta¢ podpisany przez
opiekuna prawnego oraz uczestnika obozu.

12. Uczestnik moze si¢ kontaktowac z opiekunem
poprzez wychowawce, do ktorego kontakt zostanie
udostgpniony opiekunowi przed rozpoczgciem
obozu.

3. Z uwagi na ustawowe obowiazki opieckuna do
udzielenia pomocy medycznej Opiekun poprzez
podpisanie umowy wyraza zgod¢ na udzielenie
pomocy medycznej w przypadku naglego
zagrozenia  zdrowotnego  Uczestnika  przez
Organizatora, Wychowawcow, Instruktorow oraz
zespoly ratownictwa medycznego oraz szpitalne
oddzialy ratunkowe.

14. Opiekun prawny i ubezpieczony uczestnik przez
organizatora poprzez podpisanie umowy wyrazaja
zgode na udostgpnienie ubezpieczycielowi przez
podmioty udzielajace $wiadczen zdrowotnych
dokumentacji medycznej oraz przez NFZ nazw i
adresow $wiadczeniodawcow (a takze zwalnia
lekarzy w kraju i za granica z tajemnicy lekarskiej)
w celu ustalenia prawa do $wiadczenia z zawartej
umowy  ubezpieczenia 1  wysokosci  tego

$wiadczenia. Zgoda jest wazna pod warunkiem
zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

§5
OBOWIAZKI UCZESTNIKA

1. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do:

a) Przestrzegania regulaminéw, podanych do
wiadomosci Uczestnikéw, obowigzujacych
u  Organizatora w trakcie trwania
wypoczynku,

b) Stosowania si¢ do polecen wychowawcow
oraz instruktorow,

C) Posiadania  ze  sobg  dokumentow
wymaganych przez Organizatora w trakcie
trwania obozu,

d) Dotarcia do miejsca zbiorki o ustalonym
czasie,

e) Nie  oddalania si¢ bez  wiedzy
wychowawcéw z miejsca obozu oraz
spozywania zaplanowanych positkow,



f)

g)

h)

)

k)

D

Uczestnictwa we wszystkich zajgciach
programowych, o ile nie zostat z tych zajg¢¢
zwolniony przez wychowawce, lekarza lub
przedstawicieli ustawowych.

Punktualnego stawiania si¢ na zajeciach i
aktywnego w nich uczestnictwa,

Dbania o czysto$¢, porzadek w miejscu
pobytu w czasie wypoczynku,

Szacunku wobec kolegdw, wychowawcow i
innych osob,

Przestrzegania zasad bezpieczenstwa i
ppoz., a w szczeg6lnosci przedstawionych
przez Organizatora regulaminow,

Informowania kadry o kazdej chorobie lub
zlym samopoczuciu oraz przyjmowanych
lekach,

Posiadania niezbednej ilosci lekow lub
innych $rodkow medycznych, w razie
stosowania ich przez Uczestnika.

m) Akceptacji 1 przestrzegania Regulaminu

wewnetrznego  obiektu  na  ktéorym
organizowana jest impreza.

' Opiekun prawny poprzez podpisanie umowy

oswiadcza, ze Uczestnik posiada aktualne
ubezpieczenie zdrowotne w ZUS/KRUS/inne oraz
posiada prawo do $wiadczen podstawowej opieki
zdrowotnej.

" Uczestnik badz ewentualnie jego przedstawiciele

ustawowi odpowiadajg za szkody wyrzadzone przez
Uczestnika. W miar¢ mozliwosci szkoda powinna
by¢ naprawiona niezwtocznie.

Na wypoczynku, w czasie transportu oraz w

miejscach  zwigzanych z  wypoczynkiem
obowiazuje bezwzgledny zakaz posiadania i picia
alkoholu, posiadania i palenia tytoniu oraz
posiadania i zazywania $rodkow odurzajacych i
innych §rodkéw psychoaktywnych.

. Uczestnikowi nie wolno samowolnie oddala¢ si¢ od

grupy oraz poza teren wypoczynku bez wiedzy
zgody wychowawcy.

. W razie razacego lub uporczywego naruszania

przez Uczestnika ustalonego porzadku obozu, w
szczegblnosci w przypadku:

a)
zagrozenia interesow 1 zdrowia innych

Uczestnikow;

b)

naruszenia postanowien niniejszej Umowy;

c) o .
powtarzajacych si¢ zachowan polegajacych na
odmowie podporzadkowania si¢ poleceniom
0s0b, pod ktorych opieka Uczestnik pozostaje w
trakcie trwania wypoczynku

7. Organizator uprawniony jest do rozwigzania

umowy z Uczestnikiem lub/i Zamawiajacym w
trybie natychmiastowym z przyczyn przez niego
zawinionych 1 wydalenia z obozu. W takim
przypadku wszelkie koszty powrotu do domu,
obcigzaja Uczestnika badz jego przedstawicieli
ustawowych. Optata za obdz nie zostanie zwrdcona.

8. Uczestnik  ma obowiazek  poinformowac

Organizatora osobiscie lub pisemnie o wszelkich
niezgodnosciach stwierdzonych w trakcie realizacji
obozu.

§6
REZYGNACJA Z UDZIALU W WYPOCZYNKU
ORAZ PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY



1.

W terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy

Opiekun uprawniony jest do odstgpienia od Umowy bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztéw z Umowy wynikajacych. W tym przypadku
Organizator zwraca cato$¢ poniesionych kosztow.

2. Opickun moze odstapi¢ od Umowy sktadajac
Organizatorowi o$wiadczenie o odstgpieniu. Wzor
o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 1.

3.

Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od udzialu w
wypoczynku Uczestnika z wlasnej inicjatywy, tj. z
przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, takze w
dowolnym momencie, réwniez w trakcie jego
trwania, odstgpujagc tym samym od Umowy,
poprzez zlozenie pisemnego oswiadczenia o
odstagpieniu  od Umowy. Forma pisemna
przewidziana jest pod rygorem niewaznosci.

Za date¢ odstapienia od niniejszej umowy uznaje si¢
dzien wptywu o$wiadczenia o odstgpieniu do
Organizatora.

Jezeli odstagpienie od umowy na podstawie pkt. 3
niniejszego paragrafu nastapi do 15 dnia przed data
rozpoczgcia obozu Organizator Zwroci

Zamawiajacemu 70% wartosci catosci wplaconej
ceny, jezeli odstgpienie nastapi pozniej nizna 15 dni
przed data rozpoczgcia zostanie zwrdcone 30%
catosci wplaconej ceny.

Organizator nalicza poniesione koszty

organizacyjne w przypadku odstapienia przez
Uczestnika od niniejszej umowy, z przyczyn
lezacych po jego stronie, a takze w przypadku braku
mozliwosci realizacji Umowy przez Organizatora z
przyczyn nie lezacych po stronie Organizatora.

Organizator zwraca Uczestnikowi dokonane przez

niego wplaty pomniejszone o faktycznie,
dotychczas poniesione koszty organizacyjne.
Wysokos¢  faktycznie  poniesionych  przez
Organizatora kosztow organizacyjnych zostanie
indywidualnie ustalona z Uczestnikiem, przy
uwzglednieniu rzeczywistej straty poniesionej przez
Organizatora w zwiazku z odstapieniem przez
Uczestnika od niniejszej umowy.

Przez koszty organizacyjne Organizatora, rozumie

si¢ przede wszystkim: koszty transportu Uczestnika
na teren 1 z terenu wypoczynku, koszty
ubezpieczenia Uczestnika, koszty rezerwacji miejsc

noclegowych oraz inne uzasadnione, zwigzane z
organizacja wypoczynku.

. Opiekun moze przenies¢, na osob¢ spetniajaca

warunki udzialu w obozie, wszystkie przystugujace
mu prawa z tytutu tej umowy, jezeli jednoczesnie
wskazana osoba przejmie wszystkie wynikajace z
tej umowy obowigzki.

Przeniesienie praw i przejecie obowiazkow
wobec Organizatora jest bezptatne, jesli Opiekun
zawiadomi go o tym co najmniej 7 dni przed
rozpoczgciem obozu.

Jezeli przeniesienie uprawnien 1 przejecie
obowiazkow, o ktoérych mowa w ust. 6, bedzie
wigza¢ si¢ dla organizatora z dodatkowymi
kosztami, osoba przejmujagca umowe  jest
zobowigzania do poniesienia tych kosztow. Za
nieuiszczona czg$¢ oplaty oraz koszty poniesione
przez organizatora w wyniku zmiany uczestnika
opiekun i osoba przejmujaca jego uprawnienia
odpowiadaja solidarnie.

§7.
POLITYKA PRYWATNOSCI



1. Opiekun poprzez podpisanie umowy wyraza zgode
na nieodplatne utrwalenia i publikowanie wizerunku
Uczestnika (w formie fotograficznej i/lub filmowej)
przez Organizatora, zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego
1994r. Dz. U. 2006 r. nr 90 poz. 631 z pézn. Zm..
Jednoczesnie opiekun oswiadcza, ze zgoda dotyczy
fotografii i/lub materialow filmowych przedstawiajacy
wizerunek jego dziecka dokumentujacych wszelkie
formy zaj¢¢ podczas imprezy organizowanej przez
Organizatora. Rozpowszechnianie przez Organizatora
wizerunku dziecka w formie fotografii i/lub materiatow
filmowych moze by¢ realizowane bez ograniczen
czasowych za posrednictwem dowolnego medium.

2. Cofnigcie zgody, o ktorej mowa w ust. 4 moze
nastapi¢ w kazdym czasie poprzez podpisanie
stosownego  os$wiadczenia i przeslanie  tego
o$wiadczenia na adres Organizatora. Cofnigcie zgody
obowigzuje od daty otrzymania przez stosownego
o$wiadczenia woli.

3. Dane osobowe Uczestnikow przetwarzane s3 z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, na
potrzeby sprawnej i bezpiecznej realizacji obozu o
czym szczegotowo mowa w zatgczniku nr 2.

4. Dane Uczestnikow przekazywane beda wylacznie
podmiotom w zakresie niezb¢dnym do sprawnej i
bezpiecznej realizacji obozu.

5. Organizator o$§wiadcza, ze nie sprzeda oraz nie
udostgpni osobom trzecim danych personalnych i
adresowych Zamawiajacych.

§8.

REKLAMACJE ORAZ INFORMACJA O
SPOSOBIE ROZPATRYWANIA SPOROW

1. W razie zastrzezen co do jakosci lub sposobu
$wiadczenia uslug w ramach organizowanego obozu
zamawiajagcemu  przysluguje  prawo  zlozenia
reklamacji, ze wskazaniem w niej wadliwoSci
$wiadczonej ustugi, przyczyn jej powstania itp.

2. Reklamacja winna zosta¢ ztozona pisemnie lub
ustnie  osobie upowaznionej do kontaktu z
organizatorem, nie pozniej niz w dniu dostrzezenia
uchybien. Jezeli wadliwo$¢ §wiadczonych ustug nastapi

W porze nocnej, zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje
w dniu nastgpnym.

3. Organizator lub osoba przez niego upowazniona
zobowiazana jest do niezwlocznego odniesienia si¢ do
tresci zlozonej reklamacji. W razie uwzglednienia
reklamacji ma obowiazek bez zbednej zwloki usunaé
stwierdzone  uchybienia. W  razie odmowy
uwzglednienia  reklamacji  organizator  winien
niezwlocznie przekaza¢ zamawiajacemu podstawy
odmowy.

4.
Spory pomigdzy Organizatorem, a Opiekunem/

Uczestnikiem oraz sprawy ze skarg lub reklamacji
Podréoznych moga by¢ rozstrzygane przy uzyciu metod
pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich,
o ktorych mowa w Ustawie z dnia 23 wrze$nia 2016
roku o pozasadowym = rozwigzywaniu  Sporow
konsumenckich lub platformy internetowego systemu
rozstrzygania sporow zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z
dnia 21 maja 2013 roku w sprawie internetowego
systemu rozstrzygania sporow konsumenckich oraz
zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE.

5. w wypadku metod pozasagdowego rozwigzywania
sporow konsumenckich, o ktorych mowa w Ustawie z
dnia 23 wrzesnia 2016 roku o pozasadowym



rozwigzywaniu sporow konsumenckich, podmiotem
uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich,
ktéremu podlega  Organizator  Turystyki  jest
Wielkopolski  Inspektor Inspekcji Handlowej w
Poznaniu.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie zmiany wynikajace z zawartej Umowy, a
takze wszelkie o$wiadczenia zwigzane z Umowa,
winny by¢ dokonywane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa lub OWU
stanowi inaczej.

2. Strony ustalaja nastgpujace adresy dla kierowania
wszelkich zawiadomien 1 korespondencji zostaly
wskazane w formularzu umowy.

3. w sprawach nieuregulowanych Umowa oraz OWU
stosuje si¢ przepisy ustawy o ochronie danych
osobowych, Kodeksu Cywilnego.

Sadem wilasciwym dla rozstrzygania sporéw
wynikajagcych z zawartej Umowy bedzie Sad
Powszechny w Poznaniu. 5. owu wchodza w zycie z
data podpisania Umowy przez Strony.






