
OGÓLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W 
OBOZIE KLUBU LUSOVIA LUSOWO 

   
§ 1.  

ZASADY OGÓLNE  
   

1. Niniejsze ogólne warunki uczestnictwa (dalej:  
„OWU”) stanowią integralną część zawartej umowy  

2. Organizator zobowiązuje się do świadczenia usług 
zgodnie z zasadami określonymi w niniejszych 
warunkach i zasadami ustalonymi odrębnymi 
przepisami prawa.  

3. Organizator zastrzega sobie prawo do anulowania 
imprezy, jeżeli nie zbierze się wymagana liczba 
uczestników (15 osób) o czym niezwłocznie 
powiadomi Opiekuna, wówczas Organizator zwraca 
pełną wpłacaną kwotę.  

4. Ilekroć w OWU lub w umowie jest mowa o :  

a) „Organizator” – należy przez to rozumieć Klub 
Sportowy Lusovia Lusowo z siedzibą przy 
Wierzbowej 42a, Lusowo, NIP :  
7812072329 REGON : 529000128  

b) „Obóz” „Impreza” – zorganizowany wyjazd 
sportowy, którego celem jest propagowanie 
zdrowego stylu życia przeznaczony dla 
członków Klubu Lusovia Lusowo,  

c) „Miejsce obozu”- Obóz zostanie zorganizowany 
w miejscu wskazanym w umowie stanowiący 
miejsce spełniające wszelkie wymagania w 
zakresie zapewnienia warunków 
bezpieczeństwa,  

d) „Uczestnik” – należy przez to rozumieć dziecko, 
małoletni, członek Klubu Lusovia Lusowo 
uczestniczący w obozie szczegółowo opisany w 
umowie,  

e) „Opłata” – należy przez to rozumieć 
wynagrodzenie Organizatora za organizowany 
obóz,  

f) „Zamawiający/Opiekun” – należy przez to 
rozumieć opiekun prawny lub faktyczny 
Uczestnika podpisujący umowę oraz 
akceptujący niniejsze OWU,  

g) Wychowawca – należy przez to rozumieć osoba 
która ukończyła 18 lat, nie była karana, posiada 
co najmniej wykształcenie średnie oraz 
ukończyła kurs na wychowawcę wypoczynku 
lub nauczyciel, osoba pracująca z dziećmi w 
placówkach wsparcia dziennego lub placówkach 
opiekuńczo-wychowawczych, które posiadają 
wykształcenie określone w art. 26 ust. 1 pkt 1 lit. 
a lub w art. 98 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 
pieczy zastępczej, oraz instruktor harcerski w 
stopniu co najmniej przewodnika lub 
równoważnym nadanym w organizacji 
harcerskiej funkcjonującej w Rzeczypospolitej 
Polskiej albo w stopniu równoważnym nadanym 
w organizacji harcerskiej funkcjonującej w 
innym państwie członkowskim Unii 
Europejskiej, państwie członkowskim 
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu 
(EFTA) – stronie umowy o Europejskim 
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji 
Szwajcarskiej oraz osób, które uzyskały tytuł 
trenera i instruktora sportu na podstawie ustawy 
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 
2014 r. poz. 715 oraz z 2015 r. poz. 1321), w 
brzmieniu obowiązującym przed dniem 23 
sierpnia 2013 r. oraz do 31 sierpnia 2017 r. 



przodowników turystyki kwalifikowanej oraz 
instruktorów Polskiego Towarzystwa  
Turystyczno Krajoznawczego.  

h) „Instruktor” - należy przez to rozumieć osobę, 
która jest organizatorem zajęć sportowych, 
treningów oraz ćwiczeń o charakterze 
ruchowym, przygotowujących fizycznie i 
mentalnie podopiecznych do udziału w 
zawodach sportowych.  
   

   
§2  

PŁATNOŚCI  
   

1. Udział w obozie jest odpłatny, a wszelkie płatności 
wynikające z zawartej Umowy dokonane zostaną 
przez Opiekuna zgodnie z zasadami opisanymi 
umowie oraz OWU.  

2. Łączna opłata za obóz (na którą składają się koszty 
pobytu jednego Uczestnika wraz z transportem w 
dwie strony, zakwaterowania, wyżywienia i 
programu, ubezpieczenia NNW) wskazana jest w 
umowie i uiszczona zostanie przez Opiekuna 
najpóźniej w terminie wskazanym w umowie  

3. Wpłata tytułem zadatku nastąpi w ciągu 7 (siedmiu) 
dni od dnia podpisania Umowy. Brak tej wpłaty 
oznacza rezygnację z uczestnictwa w obozie. 
Zadatek nie podlega zwrotowi.  

4. Pozostała część opłaty nastąpi najpóźniej w 
terminie określonym umową. Brak wpłaty we 
wskazanym terminie skutkować będzie 
możliwością wypowiedzenia Umowy przez 
Organizatora w trybie natychmiastowym.  

5. Wszelkie płatności związane z uczestnictwem w 
Obozie winny być dokonywane na rachunek 
bankowy Organizatora wyszczególniony w 
umowie.  

6. W przypadku odwołania obozu z uwagi na siłę 
wyższą lub inne okoliczności niezawinione przez 
Organizatora 70% wpłaconej opłaty zostanie 
zwrócona Zamawiającemu na wskazany przez 
Zamawiającego rachunek bankowy, w ciągu 14 dni 
od dnia wskazania rachunku bankowego.  

7. Brak uiszczenia opłaty za obóz w terminie 
wskazanym w umowie skutkuje skreśleniem  
Zamawiającego z listy Uczestników.  

8. Organizator zastrzega sobie możliwość do 
podwyższenia ceny ustalonej w Umowie, w 

przypadku udokumentowanego wpływu na 
podwyższenia ceny jednej z okoliczności: tj. 
wzrostu kosztów transportu, wzrostu opłat 
urzędowych, podatków, wzrostu kosztów 
wyżywienia i noclegu.  

9. Przy dokonywaniu jakichkolwiek zwrotów 
pieniężnych, Opiekunowi nie przysługują odsetki 
od wpłaconych kwot.  

   
  

§3  
ORGANIZATOR ZOBOWIĄZUJE SIĘ DO:  

   

1. Organizacji wyjazdu Uczestnika na wypoczynek 
oraz zapewnienia Uczestnikowi opieki ze strony 
wykwalifikowanych wychowawców i instruktorów 
posiadających aktualne zaświadczenie o 
niekaralności w wymiarze 24 godzin na dobę, 
zgodnie z zasadami określonymi przez powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa.  

2. Zapewnienia Uczestnikowi pełnego i prawidłowego 
wyżywienia szczegółowo wskazanego w umowie. 

3. Zapewnienia Uczestnikom zakwaterowania w 
czasie ich pobytu na wypoczynku w budynku w 



pokojach wieloosobowych/ domkach 
kontenerowych wyposażonych w łóżko, węzeł 
sanitarny oraz z zapleczem sanitarnym zgodnym z 
przedstawiona wcześniej ofertą w miejscu obozu.  

4. Organizacji zajęć programowych zgodnie z 
metodyką oraz przestawioną wcześniej przez 
Organizatora.  

5. Zapewnienia Uczestnikom transportu do miejsca 
docelowego oraz transportu powrotnego.  

6. Zapewnienia uczestnikom ubezpieczenia od 
następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) oraz 
weryfikacji posiadanego ubezpieczenia OC 
instruktorów i wychowawców. Opiekun poprzez 
podpisanie umowy wyraża zgodę na przekazanie 
danych osobowych Uczestnika do towarzystwa 
ubezpieczeniowego w ramach listy osób 
ubezpieczonych.  

7. Posiadania ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej prowadzonej działalności wystawioną 
przez uprawnionego przepisami ubezpieczyciela.  

8. W sytuacjach wyjątkowych Organizator zastrzega 
sobie prawo do zmiany programu lub usług w 
stosunku do informacji zawartych w programie 

imprezy bez uprzedniego powiadomienia 
Uczestnika. Zmiany takie są dopuszczalne tylko 
podczas trwania imprezy i gdy są one niezbędne do 
prawidłowej realizacji programu, a zakres i standard 
świadczeń zostanie zachowany.  

   
   

§4  
ODPOWIEDZIALNOŚĆ STRON  

   

1. Organizator nie odpowiada za niewykonanie bądź 
też nienależyte wykonanie niniejszej umowy 
spowodowane utrudnieniami oraz przeszkodami 
wywołanymi siłą wyższą, w tym warunkami 
atmosferycznymi oraz wyłącznym zawinionym 
zachowaniem Uczestnika, a także wyłącznym 
zachowaniem (działaniem bądź zaniechaniem) osób 
trzecich, nieuczestniczących w wykonywaniu usług 
przewidzianych postanowieniami niniejszej 
umowy, jeżeli tych zachowań (działań bądź 
zaniechań) nie można było przewidzieć ani uniknąć, 
a które mogą wystąpić  w czasie obozu czego 
konsekwencją mogą być utrudnienia w realizacji 
programu wypoczynku, bądź też uniemożliwienie 
realizacji programu wypoczynku.  

2. Organizator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za 
ewentualne uszkodzenia, zniszczenia, zguby oraz 
kradzieże mienia Uczestnika.  

3. W przypadku odgórnych decyzji 
uniemożliwiających odbycie się wypoczynku (np. 
pandemia, stan klęski żywiołowej, wojna) 
Organizator zwraca wpłacone pieniądze po 
potrąceniu zadatku lub indywidualnie ustala z 
Uczestnikiem przeniesienie środków, np. na inny 
wyjazd.  

4. W przypadku zachorowania lub wypadku 
Uczestnika, Organizator zobowiązuje się niezwłocznie 
powiadomić o tym fakcie Opiekuna.  

5. Opiekun poprzez podpisanie umowy oświadcza, iż 
jest opiekunem prawnym i osobą uprawnioną do 
podejmowania decyzji w imieniu Uczestnika, sprawuje 
pieczę nad Uczestnikiem, a jego prawo nie zostało w 
żaden sposób ograniczone lub wyłączone.  

6. Opiekun poprzez podpisanie umowy wyraża zgodę 
na udział Uczestnika w obozie i oświadcza, że nie są mu 
znane jakiekolwiek przeciwskazania zdrowotne oraz 
wychowawcze do udziału Uczestnika w obozie.  



7. Opiekun poprzez podpisanie umowy oświadcza, że 
przekazał Organizatorowi wszystkie informacje 
dotyczące zdrowia dziecka oraz poinformował 
pisemnie Organizatora o ewentualnych 
przeciwskazaniach treningowych.  

8. Opiekun ponosi odpowiedzialność za szkodę 
wyrządzoną z winy Uczestnika Organizatorowi, 
innemu Uczestnikowi lub osobie trzeciej.  

9. Opiekun Uczestnika zobowiązany jest czytelnie 
wypełnić kartę kwalifikacyjną z podaniem wszelkich 
informacji dotyczących zdrowia i problemów 
dotyczących zachowania Uczestnika oraz dostarczyć 
kartę do Organizatora przed rozpoczęciem obozu.  
10. Opiekun poprzez podpisanie umowy oświadcza, 
że ma świadomość, że Uczestnik zobowiązany jest 
stosować się do wszystkich regulaminów 
obowiązujących na obozie oraz poleceń kadry, w tym: 
Kierownika wypoczynku, wychowawców i 
instruktorów i oświadcza, że zapozna Uczestnika z 
treścią Regulaminu i wyjaśni wyczerpująco 
Uczestnikowi jego prawa i obowiązki, wynikające z 
Regulaminu. 

11. Uczestnik imprezy zobowiązany jest do 
dostosowania się i przestrzegania regulaminu 

obozu. Regulamin obozu stanowi odrębny 
dokument, który powinien zostać podpisany przez 
opiekuna prawnego oraz uczestnika obozu. 

12. Uczestnik może się kontaktować z opiekunem 
poprzez wychowawcę, do którego kontakt zostanie 
udostępniony opiekunowi przed rozpoczęciem 
obozu.  

13. Z uwagi na ustawowe obowiązki opiekuna do 
udzielenia pomocy medycznej Opiekun poprzez 
podpisanie umowy wyraża zgodę na udzielenie 
pomocy medycznej w przypadku nagłego 
zagrożenia zdrowotnego Uczestnika przez 
Organizatora, Wychowawców, Instruktorów oraz 
zespoły ratownictwa medycznego oraz szpitalne 
oddziały ratunkowe.  

14. Opiekun prawny i ubezpieczony uczestnik przez 
organizatora poprzez podpisanie umowy wyrażają 
zgodę na udostępnienie ubezpieczycielowi przez 
podmioty udzielające świadczeń zdrowotnych 
dokumentacji medycznej oraz przez NFZ nazw i 
adresów świadczeniodawców (a także zwalnia 
lekarzy w kraju i za granicą z tajemnicy lekarskiej) 
w celu ustalenia prawa do świadczenia z zawartej 
umowy ubezpieczenia i wysokości tego 

świadczenia. Zgoda jest ważna pod warunkiem 
zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego.  
  
  

§5  
OBOWIĄZKI UCZESTNIKA  

   

1. Każdy Uczestnik zobowiązany jest do:  

a) Przestrzegania regulaminów, podanych do 
wiadomości Uczestników, obowiązujących 
u Organizatora w trakcie trwania 
wypoczynku,  

b) Stosowania się do poleceń wychowawców 
oraz instruktorów,  

c) Posiadania ze sobą dokumentów 
wymaganych przez Organizatora w trakcie 
trwania obozu,  

d) Dotarcia do miejsca zbiórki o ustalonym 
czasie,  

e) Nie oddalania się bez wiedzy 
wychowawców z miejsca obozu oraz 
spożywania zaplanowanych posiłków,  



f) Uczestnictwa we wszystkich zajęciach 
programowych, o ile nie został z tych zajęć 
zwolniony przez wychowawcę, lekarza lub 
przedstawicieli ustawowych.  

g) Punktualnego stawiania się na zajęciach i 
aktywnego w nich uczestnictwa,  

h) Dbania o czystość, porządek w miejscu 
pobytu w czasie wypoczynku,  

i) Szacunku wobec kolegów, wychowawców i 
innych osób,  

j) Przestrzegania zasad bezpieczeństwa i 
ppoż., a w szczególności przedstawionych 
przez Organizatora regulaminów,  

k) Informowania kadry o każdej chorobie lub 
złym samopoczuciu oraz przyjmowanych 
lekach,  

l) Posiadania niezbędnej ilości leków lub 
innych środków medycznych, w razie 
stosowania ich przez Uczestnika.  

m) Akceptacji i przestrzegania Regulaminu 
wewnętrznego obiektu na którym 
organizowana jest impreza.  

2. Opiekun prawny poprzez podpisanie umowy 
oświadcza, że Uczestnik posiada aktualne 
ubezpieczenie zdrowotne w ZUS/KRUS/inne oraz 
posiada prawo do świadczeń podstawowej opieki 
zdrowotnej.  

3. Uczestnik bądź ewentualnie jego przedstawiciele 
ustawowi odpowiadają za szkody wyrządzone przez 
Uczestnika. W miarę możliwości szkoda powinna 
być naprawiona niezwłocznie.  

4. Na wypoczynku, w czasie transportu oraz w 
miejscach związanych z wypoczynkiem 
obowiązuje bezwzględny zakaz posiadania i picia 
alkoholu, posiadania i palenia tytoniu oraz 
posiadania i zażywania środków odurzających i 
innych środków psychoaktywnych.  

5. Uczestnikowi nie wolno samowolnie oddalać się od 
grupy oraz poza teren wypoczynku bez wiedzy 
zgody wychowawcy.  

6. W razie rażącego lub uporczywego naruszania 
przez Uczestnika ustalonego porządku obozu, w 
szczególności w przypadku:  

a) zagrożenia interesów i zdrowia innych 
Uczestników;  

b) naruszenia postanowień niniejszej Umowy;  

c) powtarzających się zachowań polegających na 
odmowie podporządkowania się poleceniom  
osób, pod których opieką Uczestnik pozostaje w  
trakcie  trwania wypoczynku  

7. Organizator uprawniony jest do rozwiązania 
umowy z Uczestnikiem lub/i Zamawiającym w 
trybie natychmiastowym z przyczyn przez niego 
zawinionych i wydalenia z obozu. W takim 
przypadku wszelkie koszty powrotu do domu, 
obciążają Uczestnika bądź jego przedstawicieli 
ustawowych. Opłata za obóz nie zostanie zwrócona.  

8. Uczestnik ma obowiązek poinformować 
Organizatora osobiście lub pisemnie o wszelkich 
niezgodnościach stwierdzonych w trakcie realizacji 
obozu.  

   
   

§6  
REZYGNACJA Z UDZIAŁU W WYPOCZYNKU  

ORAZ PRAWO ODSTĄPIENIA OD UMOWY  
   



1. W terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy 
Opiekun uprawniony jest do odstąpienia od Umowy bez 
podawania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek 
kosztów z Umowy wynikających. W tym przypadku 
Organizator zwraca całość poniesionych kosztów.  

2. Opiekun może odstąpić od Umowy składając 
Organizatorowi oświadczenie o odstąpieniu. Wzór 
oświadczenia stanowi załącznik nr 1.  

3. Zamawiający może odstąpić od udziału w 
wypoczynku Uczestnika z własnej inicjatywy, tj. z 
przyczyn leżących po stronie Uczestnika, także w 
dowolnym momencie, również w trakcie jego 
trwania, odstępując tym samym od Umowy, 
poprzez złożenie pisemnego oświadczenia o 
odstąpieniu od Umowy. Forma pisemna 
przewidziana jest pod rygorem nieważności.  

4. Za datę odstąpienia od niniejszej umowy uznaje się 
dzień wpływu oświadczenia o odstąpieniu do  
Organizatora.  

5. Jeżeli odstąpienie od umowy na podstawie pkt. 3 
niniejszego paragrafu nastąpi do 15 dnia przed datą 
rozpoczęcia obozu Organizator zwróci 

Zamawiającemu 70% wartości całości wpłaconej 
ceny, jeżeli odstąpienie nastąpi później niż na 15 dni 
przed datą rozpoczęcia zostanie zwrócone 30% 
całości wpłaconej ceny.  

6. Organizator nalicza poniesione koszty 
organizacyjne w przypadku odstąpienia przez 
Uczestnika od niniejszej umowy, z przyczyn 
leżących po jego stronie, a także w przypadku braku 
możliwości realizacji Umowy przez Organizatora z 
przyczyn nie leżących po stronie Organizatora.  

7. Organizator zwraca Uczestnikowi dokonane przez 
niego wpłaty pomniejszone o faktycznie, 
dotychczas poniesione koszty organizacyjne. 
Wysokość faktycznie poniesionych przez 
Organizatora kosztów organizacyjnych zostanie 
indywidualnie ustalona z Uczestnikiem, przy 
uwzględnieniu rzeczywistej straty poniesionej przez 
Organizatora w związku z odstąpieniem przez 
Uczestnika od niniejszej umowy.  

8. Przez koszty organizacyjne Organizatora, rozumie 
się przede wszystkim: koszty transportu Uczestnika 
na teren i z terenu wypoczynku, koszty 
ubezpieczenia Uczestnika, koszty rezerwacji miejsc 

noclegowych oraz inne uzasadnione, związane z 
organizacją wypoczynku.  

9. Opiekun może przenieść, na osobę spełniającą 
warunki udziału w obozie, wszystkie przysługujące 
mu prawa z tytułu tej umowy, jeżeli jednocześnie 
wskazana osoba przejmie wszystkie wynikające z 
tej umowy obowiązki.  

10. Przeniesienie praw i przejęcie obowiązków 
wobec Organizatora jest bezpłatne, jeśli Opiekun 
zawiadomi go o tym co najmniej 7 dni przed 
rozpoczęciem obozu.  

11. Jeżeli przeniesienie uprawnień i przejęcie 
obowiązków, o których mowa w ust. 6, będzie 
wiązać się dla organizatora z dodatkowymi 
kosztami, osoba przejmująca umowę jest 
zobowiązania do poniesienia tych kosztów. Za 
nieuiszczoną część opłaty oraz koszty poniesione 
przez organizatora w wyniku zmiany uczestnika 
opiekun i osoba przejmująca jego uprawnienia 
odpowiadają solidarnie.  

   
§7.  

POLITYKA PRYWATNOŚCI  
   



1. Opiekun poprzez podpisanie umowy wyraża zgodę 
na nieodpłatne utrwalenia i publikowanie wizerunku 
Uczestnika (w formie fotograficznej i/lub filmowej) 
przez Organizatora, zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy o 
prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 
1994r. Dz. U. 2006 r. nr 90 poz. 631 z późń. Zm.. 
Jednocześnie opiekun oświadcza, że zgoda dotyczy 
fotografii i/lub materiałów filmowych przedstawiający 
wizerunek jego dziecka dokumentujących wszelkie 
formy zajęć podczas imprezy organizowanej przez 
Organizatora. Rozpowszechnianie przez Organizatora 
wizerunku dziecka w formie fotografii i/lub materiałów 
filmowych może być realizowane bez ograniczeń 
czasowych za pośrednictwem dowolnego medium.  

2. Cofnięcie zgody, o której mowa w ust. 4 może 
nastąpić w każdym czasie poprzez podpisanie 
stosownego oświadczenia i przesłanie tego 
oświadczenia na adres Organizatora. Cofnięcie zgody 
obowiązuje od daty otrzymania przez stosownego 
oświadczenia woli.  

3. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są z 
zachowaniem zasad bezpieczeństwa, zgodnie z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, na 
potrzeby sprawnej i bezpiecznej realizacji obozu o 
czym szczegółowo mowa w załączniku nr 2.  
4. Dane Uczestników przekazywane będą wyłącznie 
podmiotom w zakresie niezbędnym do sprawnej i 
bezpiecznej realizacji obozu.  
5. Organizator oświadcza, że nie sprzeda oraz nie 
udostępni osobom trzecim danych personalnych i 
adresowych Zamawiających.  
   
   

§ 8.  
   

REKLAMACJE ORAZ INFORMACJA O  
SPOSOBIE ROZPATRYWANIA SPORÓW  

   

1. W razie zastrzeżeń co do jakości lub sposobu 
świadczenia usług w ramach organizowanego obozu 
zamawiającemu przysługuje prawo złożenia 
reklamacji, ze wskazaniem w niej wadliwości 
świadczonej usługi, przyczyn jej powstania itp.  

2. Reklamacja winna zostać złożona pisemnie lub 
ustnie osobie upoważnionej do kontaktu z 
organizatorem, nie później niż w dniu dostrzeżenia 
uchybień. Jeżeli wadliwość świadczonych usług nastąpi 

w porze nocnej, zamawiający może złożyć reklamację 
w dniu następnym.  

3. Organizator lub osoba przez niego upoważniona 
zobowiązana jest do niezwłocznego odniesienia się do 
treści złożonej reklamacji. W razie uwzględnienia 
reklamacji ma obowiązek bez zbędnej zwłoki usunąć 
stwierdzone uchybienia. W razie odmowy 
uwzględnienia reklamacji organizator winien 
niezwłocznie przekazać zamawiającemu podstawy 
odmowy.  

4. Spory  pomiędzy Organizatorem, a Opiekunem/ 
Uczestnikiem oraz sprawy ze skarg lub reklamacji 
Podróżnych mogą być rozstrzygane przy użyciu metod 
pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich, 
o których mowa w Ustawie z dnia 23 września 2016 
roku o pozasądowym rozwiązywaniu sporów 
konsumenckich lub platformy internetowego systemu 
rozstrzygania sporów zgodnie z Rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z 
dnia 21 maja 2013 roku w sprawie internetowego 
systemu rozstrzygania sporów konsumenckich oraz 
zmiany rozporządzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 
2009/22/WE.  

5. W wypadku metod pozasądowego rozwiązywania 
sporów konsumenckich, o których mowa w Ustawie z 
dnia 23 września 2016 roku o pozasądowym 



rozwiązywaniu sporów konsumenckich, podmiotem 
uprawnionym do prowadzenia postępowania w sprawie 
pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich, 
któremu podlega Organizator Turystyki jest 
Wielkopolski Inspektor Inspekcji Handlowej w 
Poznaniu.  

   
  
  

§9  
POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

   

1. Wszelkie zmiany wynikające z zawartej Umowy, a 
także wszelkie oświadczenia związane z Umową, 
winny być dokonywane w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności, chyba że Umowa lub OWU 
stanowi inaczej.  

2. Strony ustalają następujące adresy dla kierowania 
wszelkich zawiadomień i korespondencji zostały 
wskazane w formularzu umowy.  

3. W sprawach nieuregulowanych Umową oraz OWU 
stosuje się przepisy ustawy o ochronie danych 
osobowych, Kodeksu Cywilnego.  

4. Sądem właściwym dla rozstrzygania sporów 
wynikających z zawartej Umowy będzie Sąd 
Powszechny w Poznaniu. 5. OWU wchodzą w życie z 
datą podpisania Umowy przez Strony.  
   
   
 



 


